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СПРАВКА
об итогах деятельности системы здравоохранения Республики Татарстан в 2021 году
Демографическая ситуация 
(по оперативным данным за 12 мес 2021 года)
Несмотря на сложную демографическую ситуацию в РТ, связанную со снижением рождаемости и старением населения, в 2020 г. Республика Татарстан по-прежнему занимает первое место в Приволжском федеральном округе по низкому показателю смертности, по показателям рождаемости и естественного прироста, 
23 место в Российской Федерации по смертности.
Основные демографические показатели за 2017–2021 гг.
	Показатель
	2017г.
	2018г.
	2019г.
	2020г.
	2021г.

	Рождаемость, на 1000 нас.
	12,4
	11,9
	11,0
	10,7
	10,5

	Смертность, на 1000 нас.
	11,3
	11,4
	11,0
	13,9
	15,5

	Естественный прирост, на 1000 нас.
	1,1
	0,5
	0,0
	-3,2
	-5,0

	Младенческая смертность, на 1000 родившихся живыми
	5,1
	4,5
	4,9
	4,0
	4,0



Показатель рождаемости составил 10,5 на 1000 населения, что на 1,9 % ниже, чем за аналогичный период 2020 года (10,7): родилось 40 936 чел., что на 662 чел. меньше 2020 года. 
Показатель смертности населения составил по РТ 15,5  на 1000 населения, что на 11,5 % выше, чем в 2020 году (13,9 на 1000 населения); умерло на  6 025 чел. больше. 
Показатель естественной убыли составил (-)5,0 на 1 000 нас. (2020г. – (-)3,2). 
Основная причина роста смертности, как и в целом по Российской Федерации – это смерти, связанные с заболеванием новой коронавирусной инфекцией. По оперативным данным в 65,4% случаев «избыточного числа умерших» за 2021 год по сравнению с «допандемийным» 2019 годом смертности» –  новая коронавирусная инфекция является основной причиной смерти. Остальные случаи избыточной смертности также в основном связаны с последствиями перенесенной новой коронавирусной инфекцией.
Также одной из причин роста смертности является тенденция старения населения – постоянный рост доли лиц старше трудоспособного возраста (с 21,9 в 2012 году до 24,7 в 2021 году), что ведет к увеличению числа умирающих в данной возрастной группе. Доля лиц 70 лет и старше в настоящее время составляет 9,5%.

В структуре смертности на первом месте - болезни системы кровообращения (БСК) составляют 36,5%, показатель – 565,8 на 100 тыс.нас., по сравнению с аналогичным периодом 2020 г. отмечается снижение смертности на 14%. 
Второе место (18,1%) занимает новая коронавирусная инфекция  - показатель составил 280,5 случаев на 100 тыс. нас.
 На третьем месте  – новообразования (11,3%), показатель составил 175,4 случаев на 100 тыс. нас., что на 6,1% ниже, чем в 2019г. (186,8).  
На четвертом месте – смертность по причине «Симптомы, признаки и отклонения от нормы, выявленные при клинических и лабораторных исследованиях, не классифицированные в других рубриках», или 18 класс причин смерти (8,8%), показатель – 136,8 на 100 тыс. населения; основную долю составляют умершие по причине «старость» (77,0%).
 Смертность от внешних причин на пятом месте – 5,1% (79,0 на 100 тыс. населения).
Отмечается рост показателей смертности по причине «Симптомы, признаки и отклонения от нормы, выявленные при клинических и лабораторных исследованиях, не классифицированные в других рубриках» (30,2%), от болезней нервной системы (0,9%), болезней органов пищеварения (2,2%).
Показатель смертности трудоспособного населения, по предварительным данным за 2021 г., в сравнении с 2020 г. вырос на 9,1%, и составил 503,7 на 100 тыс. нас. соответствующего возраста (2020 г. – 461,6 на 100 тыс. населения).
Минздравом Республики Татарстан мониторируются показатели смертности населения в разрезе муниципальных образований. С целью оперативного контроля и методического руководства деятельностью учреждений здравоохранения с высокими показателями смертности за высокотехнологичными центрами закреплена курация районов (РКБ, МКДЦ, Городская клиническая больница № 7 г.Казани, медико-санитарная часть КФУ, медико-санитарная часть ПАО «Татнефть» и г.Альметьевска, Больница скорой медицинской помощи г.Набережные Челны).
Показатель младенческой смертности (МС) составил 4,00 на 1000 родившихся живыми (2020г. – 4,01‰). Показатель МС в сельской местности вырос на 8,5%, на 42,7 % превышает данный показатель в городской местности (5,21 и 3,65‰ соответственно).
Отмечается снижение ранней неонатальной смертности на 26,6% (2020г. – 1,88‰, 2021г. – 1,38‰) и постнеонатальной смертности на 3,1% (2020г. – 1,28‰, 2021г. – 1,24‰) соответственно. Поздняя неонатальная смертность выросла на 57,6% (2020г. – 0,85‰, 2021г. – 1,34‰).
Снизилась смертность среди доношенных новорожденных на 28,4% (2020г. – 0,95‰; 2021г. – 0,68‰); при этом увеличилась смертность среди недоношенных новорожденных на 14,6% (2020г. – 1,78‰; 2021г. – 2,04‰).
Снизилась смертность детей первого года жизни на первом уровне оказания медицинской помощи. В 2021 году умерли 2 ребенка (за 12 мес. 2020г. – 9 случаев).
Структуру причин МС в РТ формируют заболевания перинатального периода –58,3% (95 детей); второе место занимают врожденные аномалии развития – 16% (26 детей); на третьем месте синдром внезапной смерти – 9,2% (15 детей); на четвертом месте – внешние причины и болезни системы кровообращения – по 3,1% (по 5 детей).
По сравнению с аналогичным периодом прошлого года отмечается снижение МС от внешних причин, болезней органов дыхания, инфекционных болезней, врожденных пневмоний, заболеваний нервной системы.
Рост МС зафиксирован от: болезней крови, болезней системы кровообращения, геморрагических нарушений в перинатальном периоде, врожденных пороков развития, синдрома внезапной смерти.
Организация медицинской помощи больным новой коронавирусной инфекцией. 
На пике заболеваемости новой коронавирусной инфекцией в оказании стационарной медицинской помощи участвовали 62 медицинские организации, с общим числом коечной мощности 7 537 коек. Лабораторная диагностика COVID-19 осуществляется в 24 медицинских организациях.
По состоянию на 31 декабря 2021 года в РТ было выявлено 42 702 больных новой коронавирусной инфекцией; показатель заболеваемости – 1 108,5 случаев (РФ – 7 073,8 случаев на 100 тыс. нас.); показатель смертности – 37,6 случаев на 100 тыс.населения (РФ – 208,3случаев).
С целью недопущения заноса новой коронавирусной инфекции в соматические стационары в 2021 ходу сохранялась система провизорных госпиталей, на базе которых происходит первичная сортировка больных и диагностика (осмотр, лабораторное обследование на COVID-19, грипп, инструментальные исследования: компьютерная томография, рентгенологическое исследование). Все медицинские организации, оказывающие медицинскую помощь больным новой коронавирусной инфекцией, обеспечены необходимыми лекарственными препаратами, оборудованием, медицинскими изделиями.
Еженедельно в формате ВКС обсуждаются вопросы координации работы медицинских организаций по обеспечению готовности к повышенному уровню заболеваемости новой коронавирусной инфекцией. 
Региональными дистанционными центрами применением телемедицинских технологий 5028  пациентам оказана консультативная помощь по вопросам диагностики и лечения COVID-19 и пневмоний, проведено 329 консультаций с федеральными научными исследовательскими центрами с целью коррекции лечения.
К традиционным телеконсультациям в формате «врач – врач» добавились «виртуальные обходы» и «виртуальные консилиумы». Ежегодно ведущие высокотехнологичные центры проводят до 5 тысяч виртуальных обходов и удаленных консультаций, около 1 000 консультаций ежегодно проводится с федеральными центрами.
Одной из первых в Российской Федерации в Республике Татарстан с июня 2020 года осуществляется медицинская реабилитация пациентов перенесших COVID-19, которая проводится в 3 этапа.
Медицинская реабилитация 1 этапа осуществляется в условиях временных инфекционных госпиталей, развернутых на территории Республики Татарстан, 2 этап медицинской реабилитации пациентам, перенесшим пневмонию, вызванную COVID-19, в условиях круглосуточного стационара оказывалась 4-х медицинских организаций, имеющих возможность для проведения комплекса лечебных и восстановительных мероприятий медицинской реабилитации после перенесенной коронавирусной инфекции, 3 этап медицинской реабилитации, осуществляется в условиях дневных стационаров 7-ми медицинских организации, имеющих возможность для проведения комплекса лечебных и восстановительных мероприятий медицинской реабилитации после перенесенной коронавирусной инфекции. 
За 12 месяцев 2021 года II этап медицинской реабилитации проведен 322 пациентам, III этап медицинской реабилитации проведен 4028 пациентам.
Реализация национального проекта «Здравоохранение».
В 2021 году республика продолжала реализовывать национальный проект «Здравоохранение» в рамках 7 региональных проектов. Сумма доведенных лимитов бюджетных обязательств в Республике Татарстан составила 2 551,0 млн.рублей, в том числе: средства федерального бюджета –1 496,7 млн.рублей, средства бюджета Республики Татарстан – 1 162,5 млн.рублей.
На 31.12.2021 освоено 2 533,4 млн.рублей (99,3%). 
В рамках национального проекта «Здравоохранение» реализуется 
7 федеральных (региональных) проектов: 
На 2021 год предусмотрено 2 551,0 млн рублей (РФ – 1 496,7 млн руб., РТ – 641,4 млн руб., дополнительно из бюджета РТ – 412,8 млн руб.), освоено 2 533,48 млн рублей (РФ – 1 488,94 млн руб., РТ – 1044,54 млн руб.,) или 99,3% от общего лимита финансирования.
1. «Развитие системы оказания первичной медико-санитарной помощи»
С целью обеспечения авиационным обслуживанием для оказания медицинской помощи населению  выполнены 168 вылета, и эвакуированы 164 пациентов;
При плановом значении показателя «Доля граждан, ежегодно проходящих профилактический медицинский осмотр и (или) диспансеризацию, от общего числа населения» – 24,6 % на 30.12.2021  осмотрено 1 400 000 человек (36,0 %). 
1.  «Борьба с сердечно-сосудистыми заболеваниями»
Проведено  переоснащение медицинским оборудованием регионального и первичных сосудистых центров для больных с острым нарушением мозгового кровообращения (МКДЦ, Нижнекамская ЦРМБ, Елабужская, Зеленодольская и Буинская ЦРБ) – 221 ед., в т.ч. 1 ангиограф, 3  компьютерных томографа;
проведена закупка лекарственных препаратов для обеспечения профилактики развития сердечно-сосудистых заболеваний и сердечно-сосудистых осложнений для 12 318 пациентов высокого риска, находящихся на диспансерном наблюдении, 
1. «Борьба с онкологическими заболеваниями»
Закуплено специализированное оборудование для создания и оснащения референс-центров по проведению иммуногистохимических, патоморфологических исследований и лучевых методов исследований и переоснащение оборудованием РКОД им.проф.М.З.Сигала (33 ед.). 
Открыт 1 центр амбулаторной онкологической помощи на базе Нижнекамской ЦРМБ. 
1. Региональный проект «Развитие детского здравоохранения Республики Татарстан, включая создание современной инфраструктуры оказания медицинской помощи детям»
Построен Центр детской онкологии, гематологии и хирургии на базе ГАУЗ «Детская республиканская клиническая больница МЗ РТ», пролечено 996 пациентов.
1. Региональный проект «Обеспечение медицинских организаций системы здравоохранения квалифицированными кадрами»
Финансовое обеспечение мер социальной поддержки 72 врачей – молодых специалистов 104 фельдшеров в форме единовременной денежной выплаты на хозяйственное обустройство и ежемесячной надбавки, выплачиваемой в течение первых трех лет непрерывной работы (на 1 врача – от 1,0 до 1,5 млн рублей, на 1 фельдшера – от 500,0 до 750,0 тыс. рублей);   
финансовое обеспечение мер государственной поддержки 125 врачей-специалистов, врачей клинико-лабораторной диагностики, получивших гранты Правительства Республики Татарстан (на сумму 100,0 млн.руб.);
проведен конкурс профессионального мастерства «Ак Чачаклар». 
6. Региональный проект «Создание единого цифрового контура в здравоохранении на основе единой государственной информационной системы «Электронное здравоохранение Республики Татарстан»
Предоставлена субсидия ГАУЗ «РМИАЦ» на выполнение мероприятий проекта. 
1. Региональный проект «Развитие экспорта медицинских услуг в
Республике Татарстан»
Во Всероссийском конкурсе по медицинскому туризму и экспорту медицинских услуг Med Travel Leaders 2021 (под эгидой Ассоциации медицинского туризма и экспорта медицинских услуг Российской Федерации) победителями признаны: 
Минздрав РТ – в номинации «Лучший видео-ролик о регионе» в ПФО;
ДРКБ – в номинациях «Лучшая веб-страница для медицинских туристов» в ПФО, «Лучшая сьемка ролика по медицинскому туризму» в ПФО, «Лучший буклет педиатрического центра на английском языке».
РКБ – в номинации «Самый динамичный видео-ролик о медицинском туризме на английском языке» в ПФО.
Городская клиническая больница №7 - «Лучший веб-сайт на английском языке» в ПФО.
Реализация национального проекта «Демография»
1. Региональный  проект «Укрепление общественного здоровья» 
Продолжена работа центров общественного здоровья и медицинской профилактики в 4 городах.
Внедрение муниципальных программ укрепления общественного здоровья в муниципальных образованиях РТ.
Внедрение корпоративных программ, содержащих наилучшие практики по укреплению здоровья работающих в РТ.
2. Региональный проект «Старшее поколение»
1. Функционируют Региональный гериатрический центр на базе Госпиталя для ветеранов войн» г.Казань, 67 гериатрических кабинетов в 63 амбулаторно-поликлинических учреждениях. 
2. Проведена вакцинация против пневмококковой инфекции  302 чел. старше трудоспособного возраста из групп риска, проживающим в организациях социального обслуживания (100 %).
3. Региональный проект «Финансовая поддержка семей при рождении детей»
Безвозмездное обеспечение 35 991 детей первых трех лет жизни, находящихся на искусственном и смешанном вскармливании, из семей со среднедушевым доходом, не превышающим величины прожиточного минимума на душу населения, установленной на территории Республики Татарстан, и детей, имеющих хронические заболевания, специальными продуктами детского питания  
Проведено 1 685 циклов экстракорпорального оплодотворения семьям, страдающим бесплодием ( план       – не менее 1510 циклов).
В 2021 году в рамках Федерального проекта «Развитие сети национальных медицинских исследовательских центров и внедрение инновационных медицинских технологий» специалистами 36 национальных медицинских исследовательских центров, 13 федеральных государственных автономных медицинских образовательных учреждений проведено 600 телемедицинских консультаций 546 пациентам, в том числе детям, республики. Телемедицинские консультации проводились по различным профилям заболеваний (сердечно-сосудистым, онкологическим, нейрохирургическим, акушерско-гинекологическим, гематологическим, туберкулезу и т.д.).
Несмотря на сложную эпидемиологическую ситуацию, в республике продолжается оказание высокотехнологичной медицинской помощи, в том числе по профилю «трансплантология». В 2021 году было выполнено 71 трансплантации органов (2020 г. –62), из них: 44 пересадок почек (2020г. – 40 сл.; 2019г. – 38 сл.), 24 пересадки печени (2020г. – 18сл., 2019 г. – 13сл.), 3 пересадки сердца (2020г. – 4 сл., 2019г. – 4 сл.). 
В 2021 году продолжены диспансеризация и медицинские осмотры населения республики (за исключением периода ограничений, связанных с новой коронавирусной инфекцией, с 25 октября по 14 декабря  2021 года включительно).
С 1 июля 2021 года, в соответствии с приказом Минздрава России от 27.04.2021 № 404н «Об утверждении Порядка проведения профилактического медицинского осмотра и диспансеризации определенных групп взрослого населения», впервые приступили к проведению углубленной диспансеризации граждан, перенесших новую коронавирусную инфекцию (COVID-19). 
В рамках реализации национального проекта «Здравоохранение» в Татарстане дополнительным Соглашением о реализации регионального проекта «Развитие системы оказания первичной медико-санитарной помощи в Республике Татарстан» от 7 декабря 2020 г. № 056-2019-№10017-1/2 на 2021 год установлено плановое значение показателя «Доля граждан, ежегодно проходящих профилактический медицинский осмотр и (или) диспансеризацию, от общего числа населения» - 24,6% (960 110 человек). По оперативным данным медицинских организаций на 30.12.2021  осмотрено 1 400 000 человек, индикативный показатель составил 36,0% населения республики. 
Продолжены доставка в медицинские организации сельских жителей старше 65 лет транспортом комплексных центров социального обслуживания населения. Данная программа пользуется большой популярностью среди граждан, проживающих в отдаленных населенных пунктах республики. В 2021 году доставлено и осмотрено около 65 тыс. человек (64 874 чел.), из них охвачено диспансеризацией или профосмотрами 64 % (41 336 чел.), вакцинацией – 13 % (8 419 чел.).
Успешно реализуется проект «Мобильная поликлиника».  в 2021 году продолжена работа 4 мобильных комплексов («Мобильная поликлиника»).
[bookmark: _GoBack]В течение 2021 года, несмотря на временную приостановку в связи с неблагоприятной санитарно-эпидемиологической обстановкой по новой коронавирусной инфекции COVID -19, с 25 октября по 14 декабря включительно,   мобильными комплексами осуществлены выезды в 25 районов (124 населенных пункта). Осмотрено 32 584 чел., из них в ходе второго этапа диспансеризации – 15 147 (46,5 %). Количество пациентов, у которых впервые выявлено заболевание по результатам обследования в мобильных комплексах – 3 183, или 9,8 % от числа осмотренных. Количество пациентов, которым рекомендовано дополнительное обследование – 9 087, или 28,0 % от числа осмотренных. Проведено – 7438 (81,9 % от нуждающихся), всем пациентам назначено лечение (7438 чел.).
Количество пациентов, которым рекомендована госпитализация – 1 204, или 3,7 % от числа осмотренных. Проведено всего – 987 (82,0 % от нуждающихся), из них - стационарное консервативное  лечение – 890, оперативное – 97.

С целью устранения дефицита кадров в 2021 году было продолжено обучение в организациях высшего образования по направлению медицинской деятельности: 
по квотам целевого приема: Минздравом РТ выдано 422 направления на обучение по программам специалитета и 248 направлений на обучение по программам ординатуры; 
по программе адресной подготовки врачей (50 % за обучение платит муниципальное образование и 50 % платит обучающийся) набор составил 3 человека (специалитет);
за счет целевых средств республики: набор по программам ординатуры составил 25 человек. Выпуск по программам ординатуры составил 16 чел., из них трудоустроено в государственные медицинские организации 16 чел. (100%).
По окончании обучения все выпускники обязаны отработать не менее 
3-х лет в государственных учреждениях здравоохранения Республики Татарстан.
Подготовка среднего медицинского персонала осуществляется в 
10 государственных автономных образовательных учреждениях среднего профессионального образования, подведомственных Минздраву РТ. В 2021 году прием в образовательные организации среднего профессионального образования составил 1 282 чел.; выпуск – 1 481 чел., из них трудоустроено в государственные медицинские организации 1185 выпускников (80 %).
С целью повышения значимости и престижа профессии с 2016 года подведомственные Минздраву РТ образовательные организации организуют тренировочный процесс к чемпионату «Молодые профессионалы» WorldSkills. В 2021 году по подведомственным учреждениями были представлены четыре компетенции: «Медицинский и социальный уход», «Лабораторный медицинский анализ», «Стоматология ортопедическая» и «Фармацевтика».
Одним из приоритетных направлений в кадровой службе системы здравоохранения является подготовка квалифицированных кадров. На всей территории республики внедрена и активно используется система непрерывного медицинского образования (НМО) как форма повышения квалификации медицинских работников. НМО отличает непрерывность, использование инновационных технологий (дистанционные, электронные, симуляционные технологии), а также возможность выстраивания персональной траектории обучения, что обеспечивает получение знаний, умений, навыков и компетенций, соответствующих потребностям специалистов. Всего в системе НМО зарегистрированы и активны 44 467 специалистов Республики Татарстан. кроме того, прошли общее усовершенствование  9 295 врачей и 9 832 средних медицинских работника, на циклах профессиональной переподготовки обучено 368 врачей и 771 средний медицинский работник.  
Неотъемлемой частью подготовки медицинских кадров для отрасли на современном этапе является отработка практических навыков в образовательных организациях высшего образования и среднего профессионального образования в симуляционно-тренинговых центрах, позволяющих осуществлять практические занятия в условиях, приближенных к реальным. В Республике Татарстан отработка профессиональных навыков для медицинских работников (врачи и средний медицинский персонал) проходит в 2-х аккредитационно-симуляционных центрах. 
На территории Республики Татарстан организована работа аккредитационных комиссий. В 2021 году были сформированы 73 аккредитационные подкомиссии, в состав которых вошли 480 квалифицированных специалистов учреждений здравоохранений. Успешно прошли аккредитацию 19 686 специалистов: 5 410 врачей и 14 276 СМР. 
В качестве мер социальной поддержки  реализуются следующие программы:
1. Программа по предоставлению единовременных компенсационных выплат.  Размер единовременной выплаты на одного медицинского работника врача составляет от 1,0 до 1,5 млн рублей, фельдшера от 500,0 до 750,0 тыс. рублей. С 2018 года данная программа реализуется на основании Постановления Правительства Российской Федерации от 26 декабря 2017г. № 1640 «Об утверждении государственной программы Российской Федерации «Развитие здравоохранения». В 2021 году по данной программе привлечено 104 специалиста: 72 врача и 32 СМР. Всего, с 2012г. по настоящее время, по данной программе привлечено 887 специалистов.
1. Программа предоставления грантов Правительства Республики Татарстан (постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 25.02.2014 №120):  врачам, прибывшим на работу в Республику Татарстан, предоставляется грант размером 800 тыс.рублей на улучшение жилищных условий (квартира по социальной ипотеке в районе, куда трудоустраивается врач). В 2021 году Минздравом РТ было запланировано предоставление 125 грантов специалистам, трудоустроенным в государственные учреждения здравоохранения; программа реализована в полном объеме. Всего, с 2014 по 2021 года, по данной программе привлечено 1198 специалистов.
1. В соответствии с постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от  9 июня 2012 г. № 501 «О мерах государственной поддержки врачей-молодых специалистов» врачам-молодым специалистам, принятым на работу в государственные автономные (бюджетные) учреждения здравоохранения, установлены дополнительные надбавки:
ежемесячная надбавка в размере 1 794,5 рубля, выплачиваемая в течение первых трех лет непрерывной работы;
единовременная денежная выплата на хозяйственное обустройство в размере 21 534,0 рубля.
На 01.01.2022 государственной поддержкой обеспечено 379 молодых специалистов (врачей), принятых на работу в государственные учреждения здравоохранения республики, из них 112 специалистам выплачена единовременная денежная выплата, и впервые назначена ежемесячная надбавка. С 2016 года денежные выплаты получили 2 314 специалистов.
1. По инициативе Минздрава РТ в целях стимулирования профессионального роста с 2018 года были увеличены надбавки за квалификационные категории врачей (с 6 - 20 % до 10-40 %) и средних медицинских работников (с 3-10 % до 5-15 %). По итогам 2021 года в Республике Татарстан имеют квалификационную категорию 69,5% специалистов с высшим медицинским образованием и 58,6% специалистов со средним профессиональным образованием.
По результатам социологического опроса «Об удовлетворенности населения качеством предоставляемых услуг в Республике Татарстан» проведенного в онлайн формате на официальном сайте Министерства экономики РТ в 2021 году удовлетворенность медицинским обслуживанием в РТ несколько снизилась и составила 74,9 % от числа опрошенных (2019 г. – 76,6%). 
В 2021 году в 22 муниципальных районах и городах показатель удовлетворенности качеством медицинского обслуживания выше среднереспубликанского (Кайбицкий, Мамадышский, Сармановский, Атнинский, Сабинский, Тюлячинский, Рыбно-Слободский, Буинский, Ютазинский, Заинский, Балтасинский, Аксубаевский, Азнакаевский Тетюшский, Пестречинский, Камско-Устьинский, Лаишевский, Кукморский, Мензелинский, Алексеевский, Менделеевский, Муслюмовский), в 23 районах ниже (Бавлинский, Новошешминский, Чистопольский, Тукаевский, Альметьевский, Спасский, Нурлатский, г.Набережные Челны, Лениногорский, Агрызский, Верхнеуслонский, Актанышский, г.Казань, Бугульминский, Елабужский, Нижнекамский, Зеленодольский Апастовский Дрожжановский, Высокогорский, Черемшанский, Арский, Алькеевский). Удовлетворенность качеством медицинского обслуживания по сравнению с 2020 годом снизилась в Апастовском, Дрожжановском, Высокогорском, Черемшанском, Арском, Алькеевском районах.
На основе анализа результатов сбора мнения населения о качестве оказываемых услуг в рамках сервиса «Запись на прием к врачу», реализованного на Портале государственных и муниципальных услуг Республики Татарстан uslugi.tatarstan.ru и в мобильном приложении «Услуги РТ» сформирован рейтинг медицинских организаций. Согласно данным за 2021 год сервисом «Запись на прием к врачу» граждане воспользовались 1 млн. 424 тыс. раз, средняя оценка, как и в 2020 году, составила 4,8 балла. При этом 72 631 раз (5%) граждане отметили критерий «долгое ожидание в очереди» в качестве причины снижения оценки, 50 803 (3,6%) – «отношение врача», 17 372 (1,2%) – «отношение регистратуры, медсестер», 7768 (0,5%) были не довольны санитарными условиями. 
Среди учреждений здравоохранения г. Казани, набравших наименьшее количество баллов (менее 4,7 баллов) отмечены: Городская клиническая больница №12 (4,5 баллов), Городская поликлиника №20 (4,6 баллов), Городская поликлиника №18 (4,6 баллов). Также опция «Долгое ожидание в очереди» отмечена пациентами ДГП №6, ГП №10, ДГП №10, КБ №2, ГКБ №7 г.Казани; ГП №4, ГБ №5 г. Набережные Челны, Нижнекамская ЦРМБ, ДБ с ПЦ г.Нижнекамска, Зеленодольская ЦРБ, Лениногорская ЦРБ. 
Информация о результатах сбора мнения населения направлена руководителям учреждений здравоохранения для учета при организации работы на амбулаторном этапе. 
Независимая оценка условий оказания медицинских услуг.
В 2021 году НОК проведена в 60 медицинских организациях (28,3 %), в 2022 году планируется проведение НОК в 73 медицинских организациях (34,4%), в 2023 г. – в 79 медицинских организациях (37,3%). Тем самым, будет достигнут 100% охват медицинских организаций независимой оценкой в течение 3 лет.
Общая оценка качества условий оказания медицинских услуг медицинскими организациями республики в 2021 году составила 94,3 %. 
Наилучшие результаты НОК отмечены в ГАУЗ «Республиканская клиническая офтальмологическая больница Министерства здравоохранения Республики Татарстан имени профессора Е.В.Адамюка» (99,8 %), ГАУЗ «Детская городская поликлиника № 2» г.Казани (99,8 %), ГАУЗ «Республиканский клинический онкологический диспансер Министерства здравоохранения Республики Татарстан» (99,6 %), ГАУЗ «Межрегиональный клинико-диагностический центр» (99,4 %), ГАУЗ «Альметьевская детская городская больница с перинатальным центром» (99,2 %), ГАУЗ «Городская клиническая больница №16» г.Казани (99,2 %), ГАУЗ «Детская стоматологическая поликлиника №1» г.Н.Челны (99,0 %), ГАУЗ «Городская клиническая больница №7» г.Казани (98,7 %), ГАУЗ «Камский детский медицинский центр» (98,7 %), ГАУЗ «Городская поликлиника № 18» г.Казани (98,4 %). 
Ниже среднереспубликанского показатели НОК отмечены в ГАУЗ «Городская поликлиника № 20» г. Казани (88,8 %), ГАУЗ «Городская поликлиника № 8» г.Казани (88,6 %), ГАУЗ «Клиническая больница № 2» г.Казани (87,7 %), ГАУЗ «Детская городская клиническая больница № 7» г.Казани (86,8 %).
Строительство, капитальный ремонт. В 2021 году на строительство, реконструкцию, капитальный ремонт, с оснащением медицинским оборудованием, мебелью и автотранспортом выделены финансовые средства в размере 10 325,240 млн рублей. Завершены работы на 352 объектах здравоохранения Республики Татарстан, что составляет 118,2 тысяч кв.м. лечебных площадей.
В 2021 году в рамках капитального ремонта стационарных учреждений здравоохранения Республики Татарстан проводились работы на 24 объектах на сумму 1 740,0 млн рублей. В рамках выделенного лимита финансирования разработана проектно-сметная документация по 3 объектам. Строительно-монтажные работы в рамках выделенных лимитов завершены на 21 объекте (в том числе 15 объектов, переходящие на 2022 год). Введены в эксплуатацию социально значимые объекты, такие как лечебный корпус № 3 ГАУЗ «Детская республиканская клиническая больница МЗ РТ», инфекционное отделение ГАУЗ «Бугульминская центральная районная больница», лечебный корпус № 3 ГАУЗ «Нижнекамская центральная районная многопрофильная больница» и другие.
В рамках программы модернизации первичного звена здравоохранения Республики Татарстан (с софинансированием из федерального бюджета) построено и отремонтировано 39 объектов на сумму 1 463,08 млн рублей, в том числе:
- строительство 12 объектов: 3 поликлиники (г. Зеленодольск, пос. Высокая Гора, г. Мензелинск), 2 врачебные амбулатории (в с. Верхний Услон и в п.г.т. Нижние Вязовые Зеленодольского района), 7 фельдшерско-акушерских пунктов; 
- капитальный ремонт 27 объектов (20 поликлиник, 2 участковых больниц, 
5 врачебных амбулаторий). 
В рамках реализации мероприятий, направленных на совершенствование первичной медико-санитарной помощи населению Республики Татарстан за счет средств республиканского бюджета, в текущем году завершены: строительство 
42 фельдшерско-акушерских пунктов и 4 врачебных амбулаторий по модульной технологии, строительство офиса ВОП в Пестречинском районе, капитальный ремонт 3 объектов здравоохранения. Общая сумма – 330,0 млн. рублей.
За счет средств бюджета Республики Татарстан построена поликлиника в 
г. Агрыз (площадь здания – 2 779,16 кв.м., мощность – 250 посещений, стоимость объекта - 382,7 млн рублей).
Значимыми событиями уходящего года стали открытия социально крупных объектов здравоохранения:
- в рамках регионального проекта «Развитие детского здравоохранения, включая создание современной инфраструктуры оказания медицинской помощи (Республика Татарстан)» национального проекта «Здравоохранение» построен Центр детской онкологии, гематологии и хирургии ГАУЗ «Детская республиканская клиническая больница МЗ РТ» (площадью 17 тысяч кв.м, мощностью 100 коек, стоимость строительства – 2,2 млрд рублей: федеральный бюджет – 1,2 млрд рублей, республиканский бюджет – 1 млрд рублей.); 
- строительство здания Набережночелнинского филиала ГАУЗ «Республиканский клинический онкологический диспансер МЗ РТ» (площадь здания -  8 544 кв.м., мощность: амбулаторная поликлиника на 200 посещений в смену; радиологический корпус на 60 тыс. сеансов лучевой терапии в год; стоимость строительства  –   2,3 млрд рублей: федеральный бюджет – 1,3 млрд рублей, республиканский бюджет – 1 млрд рублей);
- строительство здания радиологического корпуса к существующему зданию Альметьевского филиала ГАУЗ «Республиканский клинический онкологический диспансер МЗ РТ», площадью 2 129,19 кв.м., мощностью 60 посещений в смену. Стоимость строительства составила 566,5 млн рублей (средства республиканского бюджета).
В текущем году завершено строительство хирургического корпуса к зданию ГАУЗ «Альметьевская детская городская больница с перинатальным центром», площадью 1 878,22 кв.м., мощностью 20 койко-мест. Стоимость строительства составила 144,6 млн рублей. 
Введено в эксплуатацию новое здание лабораторно-исследовательского корпуса ГАУЗ «Республиканское бюро судебно-медицинской экспертизы» по ул. Зур Урам г. Казани, площадью 6 554,3 кв.м. Стоимость строительства составила 690,97 млн рублей.
В январе 2022 года завершается строительство лечебно-реабилитационного центра на базе ГАУЗ «Городская клиническая больница № 7» (ул. Чуйкова,                            г.Казань). На его строительство и оснащение выделено 1,3 млрд рублей из республиканского бюджета. В том числе Центр предназначен для реабилитации больных, перенесших коронавирусную инфекцию. 
В 2021 году учреждения получили 651 ед. автотранспорта для доставки пациентов и врачей, для перевозки биологических жидкостей для анализов – это комфортабельные автомобили Lada Largus, Ford Transit, УАЗ Патриот. Общая сумма составила 977 543 тыс. рублей.
В текущем году 187 объектов учреждений здравоохранения были оснащены медицинским оборудованием, мебелью и инвентарем на общую сумму 1 603,34 млн рублей. В рамках Федеральной программы модернизации первичного звена в учреждения здравоохранения республики поставлено 19 единиц медицинского оборудования, в том числе впервые были поставлены компьютерные томографы в Балтасинский, Алексеевский и Актанышский районы, магнитно-резонансный томограф в Буинскую ЦРБ и другие.
В 2022 году планируется провести работы на 30 стационарных объектах здравоохранения на сумму 2 600,0 млн рублей. 
Продолжаются работы в рамках реализации мероприятий, направленных на совершенствование первичной медико-санитарной помощи населению Республики Татарстан. Планируется построить 23 фельдшерско-акушерских пункта, а также офис ВОП в Арском районе, запланирован капитальный ремонт 6 объектов здравоохранения и другие мероприятия на сумму 330,0 млн рублей.
По региональной программе модернизации первичного звена здравоохранения Республики Татарстан (с софинансированием из федерального бюджета) планируется построить и отремонтировать 49 объектов здравоохранения, в том числе:
- строительство 34 объектов на сумму 1 094,2 млн рублей (2 поликлиники в Зеленодольском муниципальном районе и г. Казани (срок завершения строительства декабрь 2023 года), центр врача общей практики в г. Альметьевске, 2 врачебные амбулатории в Пестречинском и Лениногорском муниципальных районах, 29 фельдшерско-акушерских пунктов);
- капитальный ремонт 15 объектов (14 поликлиник и 1 врачебная амбулатория) на сумму 246,9 млн рублей.
Также в настоящее время ведется капитальный ремонт в здании Реабилитационного травматологического центра по адресу: г.Казань, Пр. Победы, 69Б для размещения амбулаторно-поликлинической службы ГАУЗ «Республиканский клинический противотуберкулезной диспансер». Общая площадь здания – 9 557,9 кв.м. Открытие центра планируется в первой половине 2022 года. (набиуллин)
Оснащение автотранспортом. В 2021 году служба скорой медицинской помощи за счет федерального и республиканского бюджета обновлена автомобилями скорой медицинской службы класса «В» и «С». Всего поступило 27 единиц автотранспорта, в том числе: 6 единиц – «УАЗ» класс «В», 19 единиц – «Газель» класс «В», 2 единицы – «Форд Транзит» класса «С».
В настоящее время служба скорой медицинской помощи Республики Татарстан оснащена 426 единицами санитарного транспорта (393 автомобилей класса «В», 30 автомобилей класса «С»).
В рамках реализации Программы модернизации первичной медико-санитарной помощи в Республику Татарстан поступило 413 автомобилей санитарного транспорта, из них 370 автомобилей «Медицинская служба» на базе «Lada Largus» с носилками и 43 микроавтобуса марки «Ford Transit» для медицинских организаций, оказывающих первичную медико-санитарную помощь, центральных районных и районных больниц, расположенных в сельской местности, поселках городского типа и малых городах (численностью населения до 
50 тыс.человек), для доставки пациентов в медицинские организации, медицинских работников до места жительства пациентов, а также для перевозки биологических материалов для исследований, доставки лекарственных препаратов до жителей отдаленных районов.
В рамках реализации подпрограммы 6. «Оказание паллиативной помощи, в том числе детям» («Развитие системы оказания паллиативной медицинской помощи в Республике Татарстан») закуплено 9 автомобилей марки «Lada Granta». 
Информатизация
За последние 5 лет число электронных записей на прием к врачу увеличилось более чем на 3 млн (с 11 439 671 в 2016 году до 14 689 852 в 2021 году). Реализована система обратной связи: всем записавшимся на следующий день после приема врача, приходит анкета, позволяющая оставить отзыв о приеме.
Продолжается доработка ГИС ЭЗ РТ: реализовано направление информации об оказанной медицинской помощи в Личный кабинет на ЕПГУ, обеспечено оформление листов нетрудоспособности и направление на медико-социальную экспертизу в электронном виде, реализован проектный проект по мониторингу пациентов с БСК, осуществляется формирование структурированных электронных медицинских документов и направление их в федеральную базу.
Создана и внедрена региональная автоматизированная система управления силами и средствами скорой медицинской помощи и медицины катастроф. Программа используется во всех станциях и отделениях скорой помощи и в 100 % автомобилей.
Создан единый архив лабораторных исследований, реализовано предоставление населению сведений о результатах теста на новую коронавирусную инфекцию на ЕПГУ.
В 2021 году все фельдшерско-акушерские пункты республики оснащены современными моноблоками и подключены к сети Интернет.

Лекарственное обеспечение. В соответствии с федеральным законом 
«О государственной социальной помощи» гражданин имеет право отказаться от набора социальных услуг в пользу денежной компенсации. Выделяемые из федерального бюджета денежные средства рассчитываются исходя из количества федеральных льготников в регионе, оставшихся в программе.
В соответствии с Планом мероприятий по сохранению набора социальных услуг, в части льготного лекарственного обеспечения граждан, проживающих на территории Республики Татарстан, утвержденным заместителем Премьер-министра Республики Татарстан Л.Р.Фазлеевой, в Республике Татарстан проведена информационно-разъяснительная работа с гражданами по указанному вопросу.
Проведение разъяснительной работы о необходимости сохранения набора социальных услуг позволило уменьшить количество граждан, отказавшихся от набора социальных услуг в части льготного лекарственного обеспечения за последние 13 лет на 9,4%.
По данным ГУ «Отделение Пенсионного фонда Российской Федерации по Республике Татарстан» количество граждан, отказавшихся от набора социальных услуг в части льготного лекарственного обеспечения на 01.10.2021 составило 63,95%, что на 0,65% ниже показателя прошлого года (на 01.10.2020 указанный показатель составлял 64,6%).
Наименьшие (наилучшие) показатели по отказникам на 2022 год зарегистрированы в следующих муниципальных районах: Новошешминский - 52,5%, Верхнеуслонский	 - 57,6%, Камско-Устьинский - 57,8%, Сармановский - 58,3%, Тукаевский - 58,6%, Апастовский - 59,3%, Муслюмовский - 59,5%, Сабинский - 59,7%, Азнакаевский - 59,8%, Черемшанский - 60,0% .

 
 

